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1) Einleitung 

Familienhilfe und sozialpädagogische Dienste Niederkassel (haftungsbeschränkt) FsD-Niederkassel 

gUG ist ein Non-Profit-Unternehmen und ist als Unternehmen seit ihrer Gründung im Jahr 2018, 

auch als gemeinnützig anerkannt.   

Die Arbeit der FsD-Niederkassel gUG bezieht sich besonders auf die Unterstützung der Familien, 

ohne einen Unterschied zu machen, in welchem Kulturkreis oder zu welcher 

Religionszugehörigkeit sich die Familien zugehörig fühlen. Die Stärke des Unternehmens ist, 

besonders darauf achtzugeben, alle Familien in ihrem natürlichen Umfeld zu respektieren und sie 

pädagogisch zu unterstützen. Wir haben als Unternehmen das Ziel, die betreuten Familien, in 

Rahmen der gesellschaftlichen Inklusion in dem großen Puzzlebild unserer Gesellschaft 

einzugliedern. Für uns steht die Gleichberechtigung in all ihren Facetten im Vordergrund. Zwischen 

unterschiedlichen Kulturen; Mann und Frau; Erwachsene und Kinder; Arm und Reich; Behinderte 

und nicht Behinderte alle sind in unseren Augen gleichberechtigt. Diese Aussage sollte nicht als 

Floskel bleiben, sondern versucht werden, mit Projekten in die Tat umzusetzen.  

Das Unternehmen FsD-Niederkassel gUG wurde bei der Gründung so konzipiert, dass es 

organisatorisch in der Lage ist, unterschiedlichen Professionen miteinander so zu verknüpfen, dass 

sie dadurch miteinander eine Symbiose bilden und sich in der Arbeit gegenseitig begünstigen und 

unterstützen.  

Während auf der Gesellschafterebene die Beschlüsse verfasst, außergewöhnliche Entscheidungen 

getroffen, Satzungsänderungen durchgeführt und für die Einhaltung der Satzung achtgegeben 

wird, kann der Geschäftsführer mit dem Managementausschuss als Exekutivrat diese Beschlüsse 

umsetzen. In umgekehrter Weise kann der Managementausschuss bzw. Exekutivrat für die 

Gesellschafterversammlung sowohl in der Umsetzung der Beschlüsse als auch mit Rat und 

Vorschlägen eine zusätzliche Ergänzung sein.  

Der Managementausschuss besteht aus unterschiedlichen Abteilungen wie die Eingliederungshilfe 

nach SGB IX,   Hilfen zur Erziehung nach SGB VIII, Beraterteam für Familien- und Lebenshilfe, 

Projektabteilung in Sachen Familien- und Jugendhilfe, und die Abteilung Denkwerkstatt in denen 

Mitarbeiter und ehrenamtliche Mitglieder, die unterschiedlichen Professionen vertreten, die sich 

über soziale Belange austauschen und Lösungsmöglichkeiten diskutieren. (Siehe Tabelle 1) 



 
 4 

 

(Tabelle 1) 

Bis jetzt konnten die Abteilungen HzE, BR und PRJ aufgebaut werden. Die anderen Abteilungen 

sind wie BeWo und DW sind noch in Aufbau.   

 

2) Öffentlichkeitsarbeit 

Im Rahmen der Öffentlichkeitsarbeit wurde letztes Jahr mit unterschiedlichen gemeinnützlichen 

Organisationen in Kontakt getreten. Dabei sollte FsD-Niederkassel gUG bekannt gemacht und die 

Kooperationsarbeit zwischen den Institutionen gefördert und erleichtert werden. Es wurden auch 

Kontakte zur Presse aufgebaut um die Arbeit von FsD-Niederkassel gUG bekannt zu machen. 

Ferner wurden die Dienste von FsD-Niederkassel gUG durch eine Web-Site und zusätzlich 

gedruckten Broschüre veröffentlicht und vorgestellt. 

Zu Öffentlichkeitsarbeit gehören auch die Vorträge, die in unterschiedlichen Institutionen  wie 

Caritas, BFmF e.V., Vielfalt in Tannenbusch e.V., im Rahmen der sozialen Arbeit gehalten wurde. 
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3) Vereinbarungen mit öffentlichen und freien Trägern  

Im letzten Jahr hat FsD-Niederkassel gUG mit unterschiedlichen freien Trägern 

Kooperationsvereinbarungen getroffen. Diese Institutionen sind; 

1. BFmF e.V. (Begegnungs- und Fortbildungszentrum für muslimische Frauen) Köln 

2. Unternehmensgesellschaft Vielfalt in Tannenbusch Bonn (Bildung- und Familienzentrum 

Vielinbusch) 

3. Väter in Köln e.V. 

4. Atlas-Bildung-Center e.V. Köln 

 

Wir erwarten aus diesen Kooperationsvereinbarungen eine rege Zusammenarbeit hinsichtlich der 

sozialen Arbeit und eine gegenseitige Ergänzung unserer Angebote. Zurzeit werden 

unterschiedliche Projekte zwischen den Institutionen durchgeführt.  

Dazu zählen  

 die Aufklärung der Eltern durch Vorträge mit BFmF e.V.in Köln oder  

 die Multiplikatoren-Ausbildung in Väterarbeit mit UG Vielfalt in Tannenbusch 

Ferner arbeiten wir im Rahmen der sozialpädagogischen Familienhilfe mit folgenden 

Jugendämtern:  

 Das Jugendamt Niederkassel 

 Das Jugendamt Troisdorf 

 Das Jugendamt Köln 

 Das Jugendamt Hürth 

 

4) Familien- und Lebensberatung 

Wir haben im Rahmen unsere Familienhilfe eine Beratungsstelle aufgebaut, die Menschen in 8 

Sprachen, sowohl online als auch persönlich berät. Dafür haben wir aus unterschiedlichen 

Kulturkreisen Sozialarbeiter*innen mit einer beraterischen Ausbildung und Erfahrung beauftragt. 

Die Beratungen werden in englischer, türkischer, kurdischer, kroatisch-serbisch-bosnischer, 

arabischer und deutscher Sprache angeboten. Ferner haben wir diesen Dienst an städtische 

Familien- und Lebensberatungszentren als Ergänzungsdienst herangetragen.  
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5) Hilfe zur Erziehung 
In 2020 wurde folgende Arbeits-Stunden erzielt. (Tabelle 2) Ferner wurden insgesamt 24 Familien betreut. 

(Tabelle 3) 

      Tabelle 2     

Tabelle 3 

 

6) Administrative Arbeit 2020 

Die Geschäftsleitung hat Kosten von über 1000 Std. für die administrative Arbeit übernommen.  

 Die Verwaltung benötigte 528.00 Std.  

 Die Geschäftsführung wandte für die administrative Arbeit 558,50 Std. auf 

Insgesamt: 1086,50 Std 
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7)  Hilfe zur Erziehung -Falltabelle 2020-
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8) Sozialpädagogische Projekte 

FsD-Niederkassel gUG bietet unterschiedliche Projekte für Familien und Familien mit Kleinkindern oder  

Väterprogramm für Väter mit und ohne Migrationshintergrund Projekte an. Ferner gibt es weitere 

kleinere Projekte wie Vorträge oder Kurse für Multiplikatoren. 2020 konnte unterschiedliche Vorträge 

und einen Kurs für Multiplikatoren begonnen werden. 

 Väter-Zeit 

 FUN (Familie und Nachbarschaft) 

 Personzentrierte Elternschule 

 Okzident trifft Orient (Integrationsprogramm für Väter) 

 

9) FsD-Denkwertstatt  im Rahmen der  sozialpädagogischen Arbeit 

FsD-Niederkassel gUG ist eine soziale Einrichtung, in der Voraussicht, Analysen, Feststellungen im 

sozialen Umfeld und politisches Engagement im Rahmen der sozialen Arbeit eines der Hauptziele ist. 

Soziale und politische Arbeit ist miteinander sehr eng verknüpft und verstrickt. Als gemeinnütziges 

Unternehmen sehen wir uns in der Verpflichtung, im Rahmen der sozialen Arbeit auch auf der 

Kommunalpolitik tätig zu sein. Das bedeutet, dass in einem örtlichen Fachgremium über die 

sozialpädagogische Lage wie z.B. Erziehung der Kinder, Familien und die Umgang mit den Kindern, 

Inklusion in die Gesellschaft derer Menschen, die sich aus der Gesellschaft ausgeschlossen fühlen, die 

öffentlichen Fördermöglichkeiten für Familien und Jugendlichen, Bildung der Migranten und die 

allgemeine Sensibilisierung der Gesellschaft für unsere Grundwerte und unser Grundgesetz usw. 

diskutiert wird. Ferner sollen in diesem Fachgremium entsprechende Eruierung, Analysen 

vorgenommen werden und nach wissenschaftlichen Erkenntnissen mit den Kooperationspartnern in 

einem überörtlich Fachgremium diskutiert, nach Lösungsmöglichkeiten bzw. an Lösungsvorschlägen 

gearbeitet und veröffentlicht werden. 

Dafür wurde letztes Jahr unter Fachleuten mit unterschiedlichen Professionen gesprochen. Dabei 

waren die Hauptmerkmale der Professionen Psychologie, Sozialer Arbeit/ Sozialpädagogik, Ethnologie, 

Theologie, Soziologie, Medizin, Politologie. Bis dato wurden 10 Fachfrauen und –Männer aus 

unterschiedlichen Ethnien angesprochen und ihre Zustimmung eingeholt. Das Gremium konnte jedoch 

noch nicht tagen. Nach der offiziellen Anerkennung der Organisation als „FsD-Denkwerkstatt e.V.“ 

voraussichtlich in 2021/22, sollen mit den Tagungen begonnen werden.           
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10) Personelle und administrative Qualitätsmanagement 

Fachliche Konzeptionierung und Schulung von Personal 

FsD-Niederkassel gUG legt bei seinen Mitarbeitern auf fachliche Kompetenz wert. Wie auch bei der 

Leistungsbeschreibung festgelegt wird, wird nur bestimmtes Personal mit Ausbildung oder gar 

Hochschulstudium aufgenommen. Ferner werden alle Mitarbeiter, die im Bereich des SPFH arbeiten, 

vor ihrer Einstellung einen 25 stündlichen Kurs mit Praktikum absolvieren. Dabei werden unter 

anderem besonders die Gesetzeslage der Jugendhilfe, Kindeswohlgefährdung, besonderer Umgang mit 

den Familien und didaktische Vorgehensweisen in Kursprogramm aufgenommen.  Weitere wird in der 

Leistungsbeschreibung geführt.  

Ferner haben wir eine Supervisorin beauftragt, die in der Regel einmal im Monat mit dem Personal  

Supervision durchführen wird. Hinzu kommt, dass wir für das Personal in unterschiedlichen 

Abteilungen einmal im Monat eine kollegiale Supervision planen.  Zur Weiterbildung werden wir  

vierteljährig ein Weiterbildungsprogramm für unsere Mitarbeiter ansetzen. Kollegiale Supervision 

wurde alle zwei Wochen angesetzt, aber für eine kontinuierliche externe Weiterbildung und 

Supervision fehlen derzeit die finanziellen Möglichkeiten.    

 

Die Administration  

FsD-Niederkassel gUG hat immer versucht Arbeits- und Organisationtechnisch die Qualität zu 

verbessern. Deshalb wurde nach einem Verwaltungs- Personalsystem- und Datenschutz gearbeitet. 

Ferner wurde ein Fachpersonal eingestellt, mit dem Ziel die Verwaltung zu unterstützen. Wir müssten 

unbedingt ein zweites Fachpersonal für die Verwaltung einsetzen. Hierzu reicht zurzeit unser Budget 

nicht aus.  

Im Rahmen des Datenschutzes wurden einige Vorsichtsmaßnahmen überdacht und modifiziert. Dazu 

zählt die Aufbewahrung und Übermittlung von Berichten und Dokumentationen. Hier wurden 

technisch mögliche Sicherheiten eingebaut. 

Im Jahr 2020 wurde die Leistungsbeschreibung der HzE modifiziert und unter anderen die 

Vorgehensweise bei der Kindeswohngefährdung viel deutlicher und verständlicher dargestellt und 

hervorgehoben. 

  


