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1) Einleitung

Familienhilfe und sozialpddagogische Dienste Niederkassel (haftungsbeschrankt) FsD-Niederkassel
gUG ist ein Non-Profit-Unternehmen und ist als Unternehmen seit ihrer Griindung im Jahr 2018,

auch als gemeinnitzig anerkannt.

Die Arbeit der FsD-Niederkassel gUG bezieht sich besonders auf die Unterstlitzung der Familien,
ohne einen Unterschied zu machen, in welchem Kulturkreis oder zu welcher
Religionszugehorigkeit sich die Familien zugehorig fiihlen. Die Starke des Unternehmens ist,
besonders darauf achtzugeben, alle Familien in ihrem natlrlichen Umfeld zu respektieren und sie
padagogisch zu unterstiitzen. Wir haben als Unternehmen das Ziel, die betreuten Familien, in
Rahmen der gesellschaftlichen Inklusion in dem groRBen Puzzlebild unserer Gesellschaft
einzugliedern. Fir uns steht die Gleichberechtigung in all ihren Facetten im Vordergrund. Zwischen
unterschiedlichen Kulturen; Mann und Frau; Erwachsene und Kinder; Arm und Reich; Behinderte
und nicht Behinderte alle sind in unseren Augen gleichberechtigt. Diese Aussage sollte nicht als

Floskel bleiben, sondern versucht werden, mit Projekten in die Tat umzusetzen.

Das Unternehmen FsD-Niederkassel gUG wurde bei der Griindung so konzipiert, dass es
organisatorisch in der Lage ist, unterschiedlichen Professionen miteinander so zu verknipfen, dass
sie dadurch miteinander eine Symbiose bilden und sich in der Arbeit gegenseitig beglinstigen und

unterstitzen.

Wahrend auf der Gesellschafterebene die Beschliisse verfasst, aullergewdhnliche Entscheidungen
getroffen, Satzungsanderungen durchgefiihrt und fiir die Einhaltung der Satzung achtgegeben
wird, kann der Geschaftsfihrer mit dem Managementausschuss als Exekutivrat diese Beschlisse
umsetzen. In umgekehrter Weise kann der Managementausschuss bzw. Exekutivrat fiir die
Gesellschafterversammlung sowohl in der Umsetzung der Beschlisse als auch mit Rat und

Vorschlagen eine zusatzliche Ergdnzung sein.

Der Managementausschuss besteht aus unterschiedlichen Abteilungen wie die Eingliederungshilfe
nach SGB IX, Hilfen zur Erziehung nach SGB VIII, Beraterteam fiir Familien- und Lebenshilfe,
Projektabteilung in Sachen Familien- und Jugendhilfe, und die Abteilung Denkwerkstatt in denen
Mitarbeiter und ehrenamtliche Mitglieder, die unterschiedlichen Professionen vertreten, die sich

Uber soziale Belange austauschen und Losungsmoglichkeiten diskutieren. (Siehe Tabelle 1)
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Mitglied: Manager*in DW
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BeWo HzE BR PRI DwW
Eingliederungshilfe Hilfe zur Erziehung Beratung Projekte Denkwerkstatt
SGB IX SGB VIl Familien- und Lebenshilfe Familien- und Jugendhilfe Ehrenamtlich
Teams Teams Teams Teams Teams
(Tabelle 1)

Bis jetzt konnten die Abteilungen HzE, BR und PRJ aufgebaut werden. Die anderen Abteilungen

sind wie BeWo und DW sind noch in Aufbau.

2) Offentlichkeitsarbeit

Im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit wurde letztes Jahr mit unterschiedlichen gemeinniitzlichen
Organisationen in Kontakt getreten. Dabei sollte FsD-Niederkassel gUG bekannt gemacht und die
Kooperationsarbeit zwischen den Institutionen gefordert und erleichtert werden. Es wurden auch

Kontakte zur Presse aufgebaut um die Arbeit von FsD-Niederkassel gUG bekannt zu machen.

Ferner wurden die Dienste von FsD-Niederkassel gUG durch eine Web-Site und zusatzlich

gedruckten Broschiire veroffentlicht und vorgestellt.

Zu Offentlichkeitsarbeit gehéren auch die Vortrige, die in unterschiedlichen Institutionen wie

Caritas, BFmF e.V., Vielfalt in Tannenbusch e.V., im Rahmen der sozialen Arbeit gehalten wurde.



3) Vereinbarungen mit 6ffentlichen und freien Tragern

Im letzten Jahr hat FsD-Niederkassel gUG mit unterschiedlichen freien Tragern
Kooperationsvereinbarungen getroffen. Diese Institutionen sind;

1. BFmF e.V. (Begegnungs- und Fortbildungszentrum fiir muslimische Frauen) Kéln

2. Unternehmensgesellschaft Vielfalt in Tannenbusch Bonn (Bildung- und Familienzentrum
Vielinbusch)

3. Vdter in KéIn e.V.

4. Atlas-Bildung-Center e.V. KdIn

Wir erwarten aus diesen Kooperationsvereinbarungen eine rege Zusammenarbeit hinsichtlich der
sozialen Arbeit und eine gegenseitige Erganzung unserer Angebote. Zurzeit werden

unterschiedliche Projekte zwischen den Institutionen durchgefiihrt.
Dazu zahlen

» die Aufklarung der Eltern durch Vortrage mit BFmF e.V.in K6In oder

» die Multiplikatoren-Ausbildung in Vaterarbeit mit UG Vielfalt in Tannenbusch

Ferner arbeiten wir im Rahmen der sozialpadagogischen Familienhilfe mit folgenden

Jugendamtern:

» Das Jugendamt Niederkassel
» Das Jugendamt Troisdorf

» Das Jugendamt Koln

» Das Jugendamt Hiirth

4) Familien- und Lebensberatung

Wir haben im Rahmen unsere Familienhilfe eine Beratungsstelle aufgebaut, die Menschen in 8
Sprachen, sowohl online als auch personlich berat. Daflir haben wir aus unterschiedlichen
Kulturkreisen Sozialarbeiter*innen mit einer beraterischen Ausbildung und Erfahrung beauftragt.
Die Beratungen werden in englischer, tlrkischer, kurdischer, kroatisch-serbisch-bosnischer,
arabischer und deutscher Sprache angeboten. Ferner haben wir diesen Dienst an stadtische

Familien- und Lebensberatungszentren als Erganzungsdienst herangetragen.




5) Hilfe zur Erziehung

In 2020 wurde folgende Arbeits-Stunden erzielt. (Tabelle 2) Ferner wurden insgesamt 24 Familien betreut.

(Tabelle 3)

Arbeitsstunden SPFH 2020

Monat Stunden
Januar
225,50
Februar Betreute Fille SPFH 2020
146,75
MaErz n
302,50 Monat Fille
April Januar 11,00
237,75
— Februar 8,00
208,75 M arz 9,00
Juni April 10,00
192,25
— M ai 10,00
220,00 Juni 10,00
August N
—= Juli 10,00
September August 10,00
236,50 September 12,00
Oktober
186,00 Cktober 13,00
Movember MNovember 14,00
184,25
Derember Dezember 17,00
243,00 Gesamt 24 Familien
Gesamt 2.406,75
Tabelle 2
Tabelle 3

6) Administrative Arbeit 2020

Die Geschaftsleitung hat Kosten von tber 1000 Std. fiir die administrative Arbeit ibernommen.

» Die Verwaltung benétigte 528.00 Std.

» Die Geschaftsfuhrung wandte fiir die administrative Arbeit 558,50 Std. auf

Insgesamt: 1086,50 Std




7) Hilfe zur Erziehung -Falltabelle 2020-

Betreute Kinder SPFH 2020

Monat Kinder

lanuar 20,00

Februar 17,00

Marz 18,00

April 20,00

Mai 20,00

Juni 22,00

Juli 22,00

August 22,00

September 25,00

Cktober 28,00

November 29,00

Dezember 34,00

& SGB VI lanuar Februar Marz April Mai Juni Juli August September Oktober November Dezember

Zi*** 31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Be*** 41 1

Sc**~ 41 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Po*=* 31 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Dr*== 31 3 3 3 3 3 3 3 3

AgT==- 31 1

Sche*=* 31 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3

Yi=** 31 3 3

Ha*** 27 1

Kr==* 31 1

Yil=** 31 2

Mo==* 31 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1

Hu®** 31 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

ER**=* 31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Bi*** 41 1

Ber®=* 31 1 1 1 1 1 1 1 1

Fr=== 31 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Ha*** 31 2 2 1

He*®** 31 2 2 2 2

Ma*=* 31 3 3 3 3

Zg*=**" 31 2 2 2

Ki==* 31 1 1

Ku*=* 31 2

Yil=** 30 1
Insgesamt 41

Kinder



8) Sozialpadagogische Projekte

FsD-Niederkassel gUG bietet unterschiedliche Projekte fir Familien und Familien mit Kleinkindern oder
Vaterprogramm flr Vater mit und ohne Migrationshintergrund Projekte an. Ferner gibt es weitere
kleinere Projekte wie Vortrage oder Kurse fiir Multiplikatoren. 2020 konnte unterschiedliche Vortrage

und einen Kurs fiir Multiplikatoren begonnen werden.

> Vater-Zeit
» FUN (Familie und Nachbarschaft)
» Personzentrierte Elternschule

» Okzident trifft Orient (Integrationsprogramm fiir Vater)

9) FsD-Denkwertstatt im Rahmen der sozialpadagogischen Arbeit

FsD-Niederkassel gUG ist eine soziale Einrichtung, in der Voraussicht, Analysen, Feststellungen im
sozialen Umfeld und politisches Engagement im Rahmen der sozialen Arbeit eines der Hauptziele ist.
Soziale und politische Arbeit ist miteinander sehr eng verknipft und verstrickt. Als gemeinntziges
Unternehmen sehen wir uns in der Verpflichtung, im Rahmen der sozialen Arbeit auch auf der
Kommunalpolitik tatig zu sein. Das bedeutet, dass in einem 6rtlichen Fachgremium lber die
sozialpadagogische Lage wie z.B. Erziehung der Kinder, Familien und die Umgang mit den Kindern,
Inklusion in die Gesellschaft derer Menschen, die sich aus der Gesellschaft ausgeschlossen fiihlen, die
offentlichen Fordermoglichkeiten fiir Familien und Jugendlichen, Bildung der Migranten und die
allgemeine Sensibilisierung der Gesellschaft fiir unsere Grundwerte und unser Grundgesetz usw.
diskutiert wird. Ferner sollen in diesem Fachgremium entsprechende Eruierung, Analysen
vorgenommen werden und nach wissenschaftlichen Erkenntnissen mit den Kooperationspartnern in
einem Uberortlich Fachgremium diskutiert, nach Lésungsmoglichkeiten bzw. an Lésungsvorschlagen

gearbeitet und veroffentlicht werden.

Daflir wurde letztes Jahr unter Fachleuten mit unterschiedlichen Professionen gesprochen. Dabei
waren die Hauptmerkmale der Professionen Psychologie, Sozialer Arbeit/ Sozialpddagogik, Ethnologie,
Theologie, Soziologie, Medizin, Politologie. Bis dato wurden 10 Fachfrauen und —Manner aus
unterschiedlichen Ethnien angesprochen und ihre Zustimmung eingeholt. Das Gremium konnte jedoch
noch nicht tagen. Nach der offiziellen Anerkennung der Organisation als ,, FsD-Denkwerkstatt e.V.”

voraussichtlich in 2021/22, sollen mit den Tagungen begonnen werden.




10) Personelle und administrative Qualitatsmanagement

Fachliche Konzeptionierung und Schulung von Personal

FsD-Niederkassel gUG legt bei seinen Mitarbeitern auf fachliche Kompetenz wert. Wie auch bei der
Leistungsbeschreibung festgelegt wird, wird nur bestimmtes Personal mit Ausbildung oder gar
Hochschulstudium aufgenommen. Ferner werden alle Mitarbeiter, die im Bereich des SPFH arbeiten,
vor ihrer Einstellung einen 25 stlindlichen Kurs mit Praktikum absolvieren. Dabei werden unter
anderem besonders die Gesetzeslage der Jugendhilfe, Kindeswohlgefahrdung, besonderer Umgang mit
den Familien und didaktische Vorgehensweisen in Kursprogramm aufgenommen. Weitere wird in der

Leistungsbeschreibung gefiihrt.

Ferner haben wir eine Supervisorin beauftragt, die in der Regel einmal im Monat mit dem Personal
Supervision durchfihren wird. Hinzu kommt, dass wir fiir das Personal in unterschiedlichen
Abteilungen einmal im Monat eine kollegiale Supervision planen. Zur Weiterbildung werden wir
vierteljahrig ein Weiterbildungsprogramm fiir unsere Mitarbeiter ansetzen. Kollegiale Supervision
wurde alle zwei Wochen angesetzt, aber fiir eine kontinuierliche externe Weiterbildung und

Supervision fehlen derzeit die finanziellen Méglichkeiten.

Die Administration

FsD-Niederkassel gUG hat immer versucht Arbeits- und Organisationtechnisch die Qualitat zu
verbessern. Deshalb wurde nach einem Verwaltungs- Personalsystem- und Datenschutz gearbeitet.
Ferner wurde ein Fachpersonal eingestellt, mit dem Ziel die Verwaltung zu unterstiitzen. Wir miissten
unbedingt ein zweites Fachpersonal fiir die Verwaltung einsetzen. Hierzu reicht zurzeit unser Budget

nicht aus.

Im Rahmen des Datenschutzes wurden einige VorsichtsmalRnahmen iberdacht und modifiziert. Dazu
zahlt die Aufbewahrung und Ubermittlung von Berichten und Dokumentationen. Hier wurden

technisch mogliche Sicherheiten eingebaut.

Im Jahr 2020 wurde die Leistungsbeschreibung der HzE modifiziert und unter anderen die
Vorgehensweise bei der Kindeswohngefahrdung viel deutlicher und verstandlicher dargestellt und

hervorgehoben.




